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KODEKS ETYGZNY

Kodeks Etyczny ASTE Sp. z o.0. okresla wartosci, zasady i standardy postepowania
obowiagzujagce w firmie. Dokument ten stanowi fundament kultury organizacyjnej oraz
wyznacza sposdb dziatania w relacjach z klientami, partnerami biznesowymi,
pracownikami oraz otoczeniem rynkowym.

Kodeks Etyczny ASTE stanowi podstawe budowania odpowiedzialnej kultury
organizacyjnej oraz etycznych relacji biznesowych.

Gelem kodeksu jest wspieranie odpowiedzialnych decyzji

biznesowych oraz budowanie zaufania do firmy ASIE
Jako rzetelnego partnera handlowego.

STOSOWANIE KODEKSU

Kazdy pracownik oraz wspotpracownik ASTE jest zobowigzany do zapoznania sie z
niniejszym Kodeksem Etycznym oraz do przestrzegania zawartych w nim zasad.
Naruszenie zasad kodeksu moze skutkowac¢ konsekwencjami przewidzianymi w
regulaminie pracy oraz obowigzujgcych przepisach prawa.

ZGLASZANIE NARUSZEN

Kazdy interesariusz ma prawo zgtosi¢ sytuacje, ktére moga stanowi¢ naruszenie zasad
niniejszego Kodeksu.

ASTE zapewnia, ze:
» zgtoszenia beda traktowane poufnie,
« 0soby zgtaszajace nie beda narazone na dziatania odwetowe,
« kazda sprawa zostanie rzetelnie rozpatrzona.
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KIM JESTESMY?

Jestesmy ekspertami w doradztwie i sprzedazy wysokiej jakosci kabli oraz osprzetu
kablowego na wymagajacym rynku w Polsce. Od 1991 roku oferujemy rozwigzania
dopasowane do indywidualnych potrzeb klientéw.

Dazymy zapewnienia najwyzszej jakosci ustug i produktéw, umozliwiajacych klientom
realizacje ich celéw w sposodb efektywny i bezpieczny. Jednoczesnie pozostajemy otwarci
na opinie i sugestie partnerow biznesowych, ktére stanowia inspiracje do ciggtego
doskonalenia naszej dziatalnosci.

NASZE
KLUCZOWE
WARTOSC!

Wypracowalismy wspdlny zestaw
kluczowych wartosci, ktéry stanowi

. OTWARTA
fundament naszego codziennego KOMUNIKACJA

dziatania i podejmowania decyzji.
Nie sg to jedynie hasta, lecz realne
zasady, ktoére przektadajg sie na

nasze zachowania, sposob

wspotpracy oraz relacje - zaréwno NASTAWIENIE by )
ODPOWIEDZIALNOSGC

wewnatrz  zespotu, jak i z NA GEL LA AT

partnerami czy klientami.
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MISJA

Misjg ASTE jest propagowanie i stosowanie nowoczesnej wiedzy technicznej oraz
dostarczanie  produktéw  spetniajacych  wymagania miedzynarodowych  norm
bezpieczenstwa.

Naszym celem jest dostarczanie rozwigzan, ktére zwiekszajg jakos¢ i bezpieczenstwo
instalacji kablowych oraz urzadzen elektrycznych.

REALIZACJA MISJI OPIERA SIE NA:

« ciggtym rozwoju wiedzy i kompetencji
pracownikow,

« wspieraniu innowacyjnosci,

« budowaniu kultury organizacyjnej
opartej na wspodtpracy

"Firma ASTE powstata w 1991 i odpowiedzialnosci.
roku w Gdansku z potrzeby

niezaleznoSci i wiary w jakose

W czasach gdy innowacje

byty jeszcze ryzykiem

postawiliSmy na rozwigzania,

odpowiedzialnoSe i
dtugofalowe relacje."

Andrzej Stelmasiewicz - zatozyciel firmy
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ZASADY POSTEPOWANIR
PRAGOWNIKOW | KADRY
ZARZADZAJAGEJ

PODSTAWOWE ZASADY ETYCZNE ASTE

W swojej dziatalnosci pracownicy firmy ASTE kierujg sie nastepujgcymi zasadami:
« przestrzeanie obowigzujgcego prawa oraz zasad uczciwego obrotu gospodarczego,
« prowadzenie dziatalno$¢ w oparciu o uczciwg i przejrzystg konkurencje,
« rozwijanie firmy w sposéb odpowiedzialny i dlugofalowy,
« szacunek do wszystkich interesariuszy naszej dziatalnosci: pracownikow, klientéw,
partnerow biznesowych oraz spotecznosc lokalna,
« ONZ Global Compact

ODPOWIEDZIALNOSC ZAWODOWA _ _
Pracownicy zobowiagzani sa do: KﬂZﬂV Dracuwmk ASTE IBSI

. rzetelnego wykonywania obowiazkéw amnasadm’em f”’mv | SWOlm

zawodowych,

» przestrzegania terminowosci i zasad pOSt@DUWﬂnlem Wpl'vwa

profesjonalnej komunikacji, . . .
 ciggtego podnoszenia kwalifikacji ﬂa Ie] fﬂDUtaC]@
zawodowych,
« odpowiedzialnosci za wypowiadane

stowa i podejmowane decyzje,

. dbania o dobre imie i wizerunek firmy W kontaktach z klientami, kontrahentami

. przestrzegania wspdlnie oraz wspotpracownikami pracownicy
wypracowanych zasad opartych na powinni kierowac sie kulturg osobistg,
wspotpracy, otwartej komunikacji, profesjonalizmem oraz wzajemnym
rozwoju, konsekwengji, szacunkiem.

odpowiedzialnosci, nastawieniu na cel.
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POUFNOSC INFORMACJI

Informacje dotyczace dziatalnosci firmy, jej
strategii, klientdéw oraz partneréw biznesowych
stanowig wtasnos$¢ ASTE i podlegaja ochronie.

Pracownicy zobowigzani s do zachowania
poufnosci zaréwno w trakcie zatrudnienia, jak i
po zakoriczeniu wspodtpracy z firma.

Niedopuszczalne jest wykorzystywanie
informacji firmowych do celéw prywatnych lub
udostepnianie ich osobom trzecim bez
odpowiedniego upowaznienia.

OCHRONA DOKUMENTACJI

Wszystkie dokumenty oraz materiaty zwigzane z
dziatalnoscia firmy, niezaleznie od formy
(papierowej lub elektronicznej) podlegaja
ochronie.

Pracownicy sg zobowigzani do:
« odpowiedniego przechowywania
dokumentow,
« zachowania porzadku w dokumentacji
stuzbowej,
« zwrotu wszystkich materiatéw firmowych po
zakonczeniu wspotpracy.

WYKORZYSTANIE MAJATKU FIRMY

Majatek firmy powinien by¢ wykorzystywany
wytacznie do celéw stuzbowych.

Przywtaszczenie mienia firmy lub
wykorzystywanie go w celach prywatnych bez
zgody przetozonych jest naruszeniem zasad
etycznych oraz obowigzujacych przepiséw.
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KONFLIKT INTERESOW

Pracownicy powinni unika¢ sytuacji, w
ktoérych ich interes prywatny moze
pozostawac w sprzecznosci z interesem
firmy.

Do potencjalnych konfliktéw intereséow
nalezg m.in.:
« powigzania finansowe z klientami lub
dostawcami firmy,
« wspotpraca z podmiotami
konkurencyjnymi,
» prowadzenie dziatalnosci
konkurencyjnej wobec ASTE,
« wykorzystywanie zasoboéw firmy do
celéw prywatnych.

W przypadku wystapienia takiej sytuacji
pracownik zobowigzany jest do
poinformowania przetozonego.

PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI

ASTE nie toleruje zadnych form korupciji.

Pracownicy nie moga:

« przyjmowac ani oferowac korzysci
majatkowych w zamian za decyzje
biznesowe,

« wykorzystywac swojej pozycji do
uzyskania nieuzasadnionych korzysci.

Dopuszczalne sa jedynie symboliczne
upominki o charakterze promocyjnym
lub zwyczajowym, ktorych wartosc nie
wptlywa na podejmowane decyzje
biznesowe.

www.aste.pl



DBALOSC O KLIENTOW

Nasze doSwiadczenie to gwarancja
stabilnosci procesow zakupowych

naszych klientow

WYSOKA JAKOSC USEUG RZETELNA KOMUNIKACJA

ASTE dazy do swiadczenia ustug Informacje przekazywane klientom musza
i dostarczania produktow na byé:

najwyzszym poziomie jakosci. . prawdziwe,

« przejrzyste,

+ zgodne z rzeczywistymi mozliwosciami
dtugofalowych relacji z klientami firmy.

opartych na zaufaniu i
profesjonalizmie.

Naszym celem jest budowanie

Nie dopuszcza sie wprowadzania klientéw
w btad ani wykorzystywania ich braku

CIAGLE DOSKONALENIE wiedzy.
Firma stale rozwija swoje produkty 0BSLUGA REKLAMAC)I

i ustugi poprzez analize potrzeb

klientéw, opinii partneréow biznesowych ASTE ponosi odpowiedzialnos¢ za jakos$¢
oraz zmian technologicznych i oferowanych produktéw i ustug.
rynkowych. Wszelkie uzasadnione reklamacje sg

rozpatrywane w sposoéb szybki, rzetelny i
profesjonalny.
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RELAGJE Z
DOSTAWGAMI
| KONKURENGJA

UCZCIWA KONKURENCJA

ASTE dziata zgodnie z zasadami uczciwej
konkurencji i nie stosuje praktyk naruszajacych
prawo lub dobre obyczaje rynkowe.

Niedopuszczalne jest m.in.:
« naruszanie tajemnicy przedsiebiorstw,
+ utrudnianie dziatalnosci konkurentom,
« stosowanie nieuczciwej reklamy,
« naruszanie praw autorskich.

WYBOR KONTRAHENTOW

StabilnosSc naszych relacii
biznesowych jest wynikiem
konsekwentnego podejscia,
rzetelnosci i realnego
wsparcia na kazdym etapie
wspotpracy.

Relacje z partnerami biznesowymi opieramy na:
« przejrzystosci wspotpracy,
« uczciwych zasadach konkurencji,
« obiektywnych kryteriach wyboru dostawcow.

Decyzje biznesowe podejmowane sg w oparciu o:
« jakos¢,
. cene,
« wiarygodnos¢ partnera,
« zgodnos<¢ z przepisami prawa.
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POLITYKA WOBEG

PRACOWNIKOW

Ponad potowa naszych
pracownikow pracuje w firmie

ponad 20 at.

ROWNOSC SZANS

Firma zapewnia rowne szanse w zakresie:

« zatrudnienia,

« rozwoju zawodowego,

« awansu,

« wynagrodzenia.
Nie tolerujemy dyskryminacji ze wzgledu na
pte¢, wiek, narodowos¢, przekonania czy
orientacje polityczna.

POSZANOWANIE PRYWATNOSCI

Dane osobowe pracownikow sa
chronione i wykorzystywane wytacznie
w zakresie niezbednym do
funkcjonowania firmy.
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BEZPIECZENSTWO PRACY

ASTE zapewnia pracownikom
bezpieczne i higieniczne warunki pracy
oraz przestrzega obowigzujacych
przepiséw BHP

KOMUNIKACJA W ORGANIZACJI

ASTE wspiera otwartg komunikacje
miedzy pracownikami i kierownictwem.
Kazdy pracownik ma mozliwos¢
zgtaszania problemoéw, sugestii oraz
opinii dotyczacych funkcjonowania
firmy.

www.aste.pl



ODPOWIEDZIALNOSE
SPOLECZNA
| SRODOWISKOWA

ASTE prowadzi dziatanos¢ z poszanowaniem srodowiska naturalnego oraz spotecznosci
lokalnych. Firma wspiera rozwigzania technologiczne i organizacyjne sprzyjajace
ochronie srodowiska oraz zacheca pracownikéw i partneréw biznesowych do stosowania
dobrych praktyk ekologicznych w codziennej dziatalnos¢i.

Firma dazy do:

« minimalizowania wptywu dziatalnosci na sSrodowisko poprzez odpowiedzialne
gospodarowanie zasobami, racjonalne wykorzystanie energii oraz ograniczanie ilosci
powstajacych odpadow,

« promowania bezpiecznych i trwatych rozwigzan technicznych,

« wspierania inicjatyw edukacyjnych i branzowych,

« odpowiedzialnego zarzadzania zasobami.

ASTE zobowiazuje sie do przestrzegania obowigzujacych przepisow dotyczacych
ochrony $rodowiska oraz do ciggtego doskonalenia dziatan w tym obszarze.
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DZIALANIA NA RZECZ SPOLECZNOSCI LOKALNYCH

ASTE prowadzi swojg dziatalnos¢ z poszanowaniem interesbw spotecznych oraz z
uwzglednieniem wptywu, jaki wywiera na otoczenie, w ktérym funkcjonuje. Spoétka
postrzega swojg role nie tylko jako podmiotu gospodarczego, lecz takze jako
odpowiedzialnego uczestnika zycia spotecznego.

Firma dazy do budowania trwatych i partnerskich relacji ze spotecznosciami lokalnymi,
wspierajac inicjatywy sprzyjajace ich rozwojowi spotecznemu, edukacyjnemu i
gospodarczemu.

ASTE angazuje sie w inicjatywy spoteczne i edukacyjne, ktére przyczyniaja sie do
wzmacniania kapitatu spotecznego oraz rozwoju lokalnych $rodowisk. Spotka zacheca
rowniez pracownikéw do udziatu w dziataniach spotecznych i wolontariackich, wspierajac
inicjatywy, ktére przynosza realng wartos$¢ spotecznosciom lokalnym.

Wszystkie dziatania podejmowane przez ASTE na rzecz spotecznosci lokalnych realizowane
s3 W sposoOb przejrzysty, odpowiedzialny i zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz zasadami etyki biznesowej.

Dziatamy pokazujgc, Ze moZna rozwijac biznes

nie zapominajgc o etyce, spotecznej odpowiedzialnosci
| trosce 0 Srodowisko.

KULTURA
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